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Furnizor de solutii si servicii IT

pentru economii emergente mari si piete cu crestere rapida
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Date si cifre despre Softline

Softline este un furnizor global de top de solutii si servicii de tehnologia informatiei care se concentreaza pe
pietele emergente, inclusiv cele din Europa de Est, Asia Centrald, America, Asia de Sud-Est si India

] 1.19 miliard $ b 4800+

membri ai echipei
Volum de vanzari EF2017

1000+
3000+ ingineri si dezvoltatori

oroiecte finalizate Crestere a vanzarilor in EF201/ 1500
-

administratori de conturi

Birouri locale In

50 95 de ani 1000+

: profesionisti in vanzari si
de tari de orase pe piata IT ore-vanzar tehnice

Cloud | | Big Data | Mobility Helping Businesses Achieve Digital Transformation sofi



Transformarile digitale modifica rolul tehnologiei
In operatiunile comerciale

Rolul IT in afacerile traditionale ) )) Rolul IT in economia digitala

Eficienta fluxurilor de lucru din * Noi produse si servicii: dezvoltare si lansare
afaceri « Managementul riscurilor

* Informatica si retele fiabile - Disponibilitatea datelor in timp real

+ Stocarea si managementul datelor . Noi oportunitati de afaceri

» Automatizarea proceselor de afaceri

Noi modele de Noi tipare de Noi modele de
(w) conturare a cerintelor comportament al generare a veniturilor
consumatorului

Cloud | | Big Data | Mobility Helping Businesses Achieve Digital Transformation soi'"l



Misiunea Softline: Ajutam companiile si sectorul public sa
opereze eficient in cadrul economiei digitale

Suntem furnizori de
servicii IT la nivel
global, care ajuta
companiile si
guvernele sa duca la
indeplinire
transformarea
digitala

Cloud | Security | Big Data | Mobility

Afaceri

Ajutam la dezvoltarea si
implementarea scenariilor
de transformare digitala care

cresc profiturile si creeaza
noi modele de generare a
veniturilor

Societate

Noi asiguram accesul pe
scara larga la tehnologiile
digitale, aceasta facilitand

dezvoltarea durabila a
societatii si imbunatatind
accesibilitatea la educatie,
asistenta medicala si servicii
publice

Guvern

in fiecare tara in care
operam, cautam sa
contribuim la crearea
e-guvernarii, un avantaj
competitiv esential pentru
orice natiune pe scena
mondiala

Angajati

Oferim fiecarui angajat
realizarea profesionala, un
post de prestigiu si bine
remunerat, familiarizarea cu
cele mai recente tehnologii
digitale

Helping Businesses Achieve Digital Transformation

Convertim
tehnologiile digitale in
profitul clientilor
nostri si in
bunastarea
cetatenilor

sofiline



Principii de afaceri

/Leadership/ — sa fim #1in liniile de afaceri cheie.
/Client/ —in prim-plan.

/Parteneriat/ onest si bazat pe incredere cu partenerii,
clientii, angajatii, orientat spre relatiile pe termen lung.
Eficienta in afaceri si management de inalta calitate.

/Dezvoltare/ dinamica si inovatii.

Cea mai buna motivatie pentru cei mai buni membri ai
echipei! /Forta de lucru/ constituie baza afaceri
noastre. Administratorii de cont si Managerii de Vanzari
sunt Numarul Unu la Softline!

/Responsabilitate/ sociala.

Cloud .| Security | Big Data | Mobility Helping Businesses Achieve Di



Parteneriate cu peste 3000 de furnizori de echipamente
hardware si software

—
C.L°;’_";i =" Microsoft ORACLE'  HewlettPackard {\ AUTODESK
|Cor(i)\lljateu publice Enterprise
hibride ' SIIE e
clsco.  vmware I=zZ  (intel CITRIX
SERVICII: j S S
spectru complet I
gl Symantec. VERITAS KA)PER)KYE QD
de servicii si
solutii IT W
) Bt & oeevc Go gle @REND  weksense

abonamente

» ol
CJ Check Point - FUJITSU ‘amazon Lenovo Acronis

" webservices™

HARDWARE:

furnizare
echipamente 7@, INFOWATCH" i" Kon BesonacHocTy VeeAM '«‘ Adobe@ "

hardware e
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Parteneriate la nivelul cel mai 1halt

Mlcrosoft Partner

 Hosting

old Application Development
Gold Application Lifecycle Management
Gold Cloud Platform
Gold Cloud Productivity
GLold Collaboration and Content
sold Communications
Gold Customer Relationship Management
Gold Data Analytics
Gold Data Platform

old Datacenter

old Devices and Deployment
Gold Application Integration
Gold Identity and Access
Gold Intelligent Systems
Gold Software Asset Management

ld Messaging
Gold Midmarket Solution Provider
Gold OEM
Lold Small Business

old Small and Midmarket Cloud Solutions
old Volume Licensing

Project and Portfolio Management

CGold

o)
FUJITSU

SELECT Partner
Program

FARTNER
ITA

SAPE

Uk

DYALLEMC

VERITAS

Hewlett Packard

2 CERTIFIED RESELLER
™8 Gold

KASPERIKY3

ENTERPRISE PARTNER

Business Partner

(inteD ey
Technology
Provider

Platinum

PARTNER

Platinurm
Solution Advisor

Gold

Specialist Partner

- vmware et .
PARTMER Corporate “ NEtApp
m Premier Partner Gold Partner
=T e N AUTODESK.

Learning
@ PartnerDirect I o = Veeam ( C
Cloud | | Big Data | Mobility Helping Businesses Achieve Digital Transformation

Enterprise

Gold
Partner

Partner Force

Platinum Partner

.,
HUA\N‘EI ‘\\"l
' WW—W S

"
" l"’
-

Value-Added Partner (VAP)

Google Cloud

COMMVAULT

PARTNER

v Symantec.

Platinum Partner

Acronis
Gold Partner

SOTt



Strategia pentru 2017-2019

Softline este furnizorul de solutii IT in tari importante aflate in curs de dezvoltare si pe piete cu crestere rapida.

Strategia pe termen lung este similara — expansiune internationala, OPI in 2019. Obiective principale:

50/50% 50/50% 50/50%

Rusia — dincolo de Rusia Servicli — fdrd servicil Cloud — fard cloud

volum al vanzarilor de 1,5 miliarde, EBITDA 150 milioane $ = 10% volum vanzari

Cloud | | Big Data | Mobility Helping Businesses Achieve Digital Transformation
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Prezenta la nivel global ca o componenta a strategiei

E F2 01 7: SUA Europa de Est Rusia Asia

e A Bulgaria Vietnam
Operatll N America Latina  Croatia Asia Centrala Cambogia
! Argentina Romania Azerbaidjan Laos
t 5 O d Bolivia Serbla. e Mala|e2|.a
peS e e Brazilia Slovenia BAlarus Mongolia
- Chile Ungaria Georgia Myqnmar
ta I‘I, Columbia Kazahstan Thailanda
Costa Rica Kirghizistan E'I'p'rl‘ed )
9 Dominica Moldova asiades
peSte 5 de Ecuador Tadjikistan India
Guatemala Turkmenistan !
Ol‘ase Honduras Turcia
'I\ L a d: Mexic Uzbekistan
n curand. Nicaragua
Africa Panama
Orientul Mijlociu Paraguay
Indonezia LPJerU
Coreea de Sud ruguay
Venezuela
Cloud | | Big Data | Mobility Helping Businesses Achieve Digital Transformation
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Clientii nostri

Conturi globale

Clienti mari
corporatii

Intreprinderi mici si
mijlocii

Guvern, sectorul
public

Educatie,
Sanatate

Petrol si gaze,
Industrie

Cloud | 5

| Big Data | Mobility
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Sistem de management al calitatii solid: Certificat ISO 9001:2015

e Certificare ISO 9001:2015 a Softline
e SGS, auditor din Elvetia, a inspectat

* Nu s-a descoperit nici o problema de

Cortean HOI0D]

gt e

JSC "SoftLine Trade"

P

oo

Cloud |

| Big Data | Mobility

Certificarea ISO 9001:2015
dovedeste capacitatile

reconfirmata in august 2017 Softline de a:

* Organiza procesele

companiile grupului Softline din Rusia X »
* Imbunatati eficacitatea

proceselor

. I A
conformitate!  Imbunatati continuu

Odata cu certificarea ISO 9001:2015, Softline si-a
confirmat capacitatea de a furniza constant produse
si servicii care indeplinesc cerintele clientilor si pe
cele de reglementare

SOTt
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Softline: Parteneriate strategice si globale

Aliantele stabilite cu furnizorii internationali de servicii IT
permit Softline sa serveasca clienti globali cu operatii in
multe tari, ajutandu-i sa-si optimizeze achizitia de produse
si solutii IT in intreaga lume.

Parteneri cheie in alianta globalad

Insight_ﬁ' & ZONES ATCR

C, GLOBALSERVE m

(EIENES
Jardine OneSolution datacentrix

Data#3 r ACSL IBS Japan Business Systems, Inc.

Cloud28 @ Comunitatea europeana a furnizorilor de servicii cloud

Cloud | | Big Data | Mobility Helping Businesses Achieve Digital Transformation

Alianta IT globald

Parteneriatul cu GITA permite Softline
sa furnizeze solutii si servicii IT pe
pietele din Europa, SUA si Australia

SOTt



In curand: Africa si Orientul Mijlociu

Pregatim deja
operatii pe piete
potentiale din tari in
curs de dezvoltare
din Africa si Orientul
Mijlociu

Cloud | | Big Data | Mobility
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Helping Businesses Achieve Digital Transformation

Brand puternic

Management eficient

Portofoliu diversificat

Experienta in patrunderea pe
piete noi prin utilizarea
cresteril organice si prin
achizitii/fuziuni

SOTt



Softline: Servicii si solutii

T

Implementarea,
actualizarea si
modernizarea

infrastructurii IT

Solutii Cloud

U

Securitate cibernetica

C

Licentiere de software

Hardware

O,

CAD & GIS

4

Instruirea si
certificarea
specialistilor in IT

o)

Asistenta tehnica si
externalizare

<[>

Dezvoltarea
aplicatiilor

Solutii de afaceri: SAP,
CRM, B, flux de lucru

L

Mobilitate
corporatista

Solutii Microsoft

.

Strategii IT, SAM,
ITAM

[

w
>

Leasing si finantare

%
Solutii de alimentare

Cu energie si racire a
centrelor de date

Cloud | Security | Big Data | Mobility

Helping Businesses Achieve Digital Transformation
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Software:

Licentiere si abonamente

=

Cloud |

25 deon

Experienta vasta in
licentiere

Cele mai bune
preturi de pe piata

Licentiere si livrare de
software
conventional

Consultanta
Licentiere la costuri
minime
Administrare resurse
software

| Big Data | Mobility

3000+

dezvoltatori majori si ca alternativa la
minori de software licentierea
conventionala

Magazine onllneQ Solutii SaaS

« store.softlne.ru Model flexibil de plata

« allsoft.ru in functie de utilizare

« allsoft.by « incredere mare, Acord

« allsoft.kz privind nivelul serviciilor

 Conformitate

Helping Businesses Achieve Digital Transformation

a1

Programe pentru
furnizorii de servicii

*  Acord Microsoft privind
licentierea furnizorilor de
servicii (SPLA)

*  Microsoft CSP T2

*  Programe VMware, Citrix, Veeam
pentru furnizorii de servicii

* Licentiere inteligenta pentru
holdinguri

SOfTt



Solutii Cloud

ot Accwwrats

Microsoft Partner | i
vmwarnt
,vu.ouupovafsageo. Google Cloud w 1 OO +

Suntem 1n

.- |
Microsoft Partner i i I
To P 5 e ramazon el clienti corporati
oy e —— S websenvices™ PROVIOEA

intre cei mai mari
6” “NetAppr
SUSE

furnizori de solutii Centre de date: o

cloud Moscova, St. Petersburg, 1 5 O ==
(CNews Analytics, Novosibirsk, Ekaterinburg, redhat - o
2011-2016) Samara, Rostov pe Don m el giiﬁéﬁfmmﬁ Ingineri

3 Solutii pentru & Inchiriere capacitati virtuale @ inchiriere echipamente S L A

=¥ hardware

afaceri (o)
Infrastructura virtuala « Servere virtuale - Servere dedicate « Colocare « Servicii 99 9 5 /o
|

Virtual office « Microsoft Office 365 C de d . |« Cloud ori hard
. G Suite » CADin dloud » Email entru Ae ate virtual « Cloud privat e ardware
Backup in cloud

corporatii « Virtual desktop e« Cisco
@ Platforme Cloud 1 04%

WebEx conferinta video « DRaaS
Softline Cloud ¢ Microsoft Azure « Amazon
Web Services ¢ IBM Cloud ¢ Platforma -RCAC in ultimii
Google Cloud 5 ani

sau mai mare

Cloud | | Big Data | Mobility Helping Businesses Achieve Digital Transformation Sﬁftline



Securitate cibernetica

Suntem in

TOP 3 intre cele

mai mari companii
rusesti de securitate

cibernetica
(CNews Analytics, 2015)

Protectie servicii
web

Protectie
infrastructura

Antifrauda

Securitate industriala

Cloud |

| Big Data | Mobility

200+

proiecte de
securitate
Cibernetica
implementate

Protectie web si
email

@ Gestionarea

accesului

Protectia retelei

@ Conformitate

(&

S
®

175\
&)

L Check Point
IGROUP IB‘ W McAfee
o .
P KPUITTONPO IMPERVA
e M =
g - o S—
Ananaun)” Infotecs
N

Protectie impotriva
atacurilor coordonate

Protectia datelor

Substituire import

Centre de operatiuni de
securitate (COS)

Helping Businesses Achieve Digital Transformation

[> FORCEPOINT

KASPERIKY#

POSITIVE TECHNOLOBIES

l l Kon 6e3onacHocTv

AvanposttZ  BLUECOAT (V'Symantec.

“@, INFOWATCH® INDEED@ @mggg

Servicii

e Audit

* Proiectare

* Implementare

« Conformitate

« Suport

* Instruire

« Servicii de securitate

SOTt



Proiecte infrastructura

250+

in 2016

#y Infrastructura de
== bazi

* Furnizare, configurare si
dare in exploatare a
serverelor si mijloacelor
de stocare

» Servicii de baza (AD,
servicii de retelistica,
servicii de fisiere,
servicii de certificare,
imprimare, email)

Cloud |

ingineri in
echipa

| Big Data | Mobility

200+ 50% >
=

RCAC

& Sisteme de inginerie

Aer conditionat,
furnizare neintrerupta de
energie

Sisteme de cablare
structurate, inclusiv cele
inteligente

Coordonare

Supraveghere video si
analiza video

EMC’

BUSINESS
PARTNER

a=s Infrastructura retele
]

« Comutare, rutare,
echilibrare incarcare

* Retele Wi-Fi
» Telefonie

» Comunicatii unificate,
conferinte video

‘veeam| .

=lge) partner

¥ Virtualizare
-

 Virtualizare servere si
stocare

* Virtualizare desktop
(VDI/VDI 3D)

* Virtualizare retea

» Virtualizare de
aplicatii

Helping Businesses Achieve Digital Transformation

| ciTRix
PARTMER
(LB}

COMMVALLT

PARTNER

M NetApp:

GOLD PARTNER

ITSM
=-o

Administrare automata a
serviciilor

Birou asistenta

Continuitate afacere,
backup

Monitorizarea
disponibilitatii si a
performantei,
administrarea configurarii

SOTt



Solutii hardware

Al DELLEMC (inteD 1 NetApp:

Livrare Instalare Servicii

PARTNER ;F?Chf‘!‘f)lo\']‘y‘ GOLD PARTNER
. Lo “rovicer
e Achizitii  Locala » Selectie Partner TITANIUM
* Leasing * Incentre de date lmple-mentare - e ?‘f,’? 5,
* Inchiriere * Colocatie * Intretinere FUJITSU Fartner i e &
SELECT Parner S Business Partner . _.\_'Mh Qi:
f =le Solutii infrastructura = |nfrastructura inginerie i Sisteme de supraveghere si
[I<5] . R . . RV !
 Furnizare neintrerupta de energie analiza video
» Servere « Sisteme HVAC * Camere video
+ Sisteme de stocare a datelor « Retele de transfer de date + Sisteme de stocare
* Rack-uri si carcase o Soluil el » Echipamente de transport al retelei
= Echipamente de imprimare * Unelte de management al
. echipamentelor de inginerie
> P e SIS = Echipamente de retelistica
» Copiatoare, dispozitive multifinctioinale — C {2 e i -
+ Consumabile = s . 5 sI comunicatil
Solutii personale si mobile . Routere, comutatoare

« Statii de lucru, echipamente
multifunctionale, laptopuri

* Dispozitive mobile
 Clienti subtiri si zero
* Monitoare

» Echipamente de retelistica wireless
 Solutii de conferinta video

Zofy Echipamente pentru

internetul lucrurilor
 Senzori si dispozitive de actionare
» Controlere

» Gateways

Cloud | | Big Data | Mobility Helping Businesses Achieve Digital Transformation soi"l



Microsoft este partener strategic al Softline

Microsoft Partner
Pa rte n e ru I # 1 :g;tlj:zgiun Development
Application Lifecycle Management

al Microsoft* in Rusia Cloud Platform

* Dupé volumul de vanzari din EF2016 Cloud Productivity
Collaboration and Content

Communications
Customer Relationship Management

. Data Analytics
Peste 20 .. s

Datacenter
colaborare

Devices and Deployment
Application Integration
* Statut de partener permanent din 1995, statut de LSP din 2002

Identity and Access
Intelligent Systems
Software Asset Management
Messaging
) ) ) .. Midmarket Solution Provider
Unicul partener din Rusia administrat la OEM
. * Small Business

n|Ve| glObal Small and Midmarket Cloud Solutions
* Numai sase companii din lume detin acest statut Wolume Licensing

Project and Portfolio Management

Learning

10+

ani de experienta

Expertiza in implementarea de
solutii Microsoft

Cloud | | Big Data | Mobility

in Rusia, CSI, America
Latina si OACI Asia —
Pacific

Castigator si nominalizat la premiile anuale pentru
partenerii Microsoft din intreaga lume

Partenerul Microsoft #1 al Anului, 2017, Cambodia,
Chile, Kazakhstan

Partenerul Microsoft #1 al Anului, 2076, Georgia
Partenerul LSP Microsoft #1 in Rusia, 2015
Partenerul LSP Microsoft #3 in America Lating, 2015
Partenerul Microsoft #1 al Anului, 2015, Venezuela

Partenerul Microsoft Office 365 #1 in Rusia, 2014

100+ 2500+

Profesionisti certificati

proiecte
implementate

Helping Businesses Achieve Digital Transformation soi"l



Solutii Microsoft

10+ 2700+

ani proiecte
de experienta  implementate

o A : . .
ql@ Intretinere si securitate

* Implementare spatii de lucru

» Controlul accesului la date

* Monitorizare infrastructura hibrida

* Managementul autorizarii si identitatii

* Protectia datelor si managementul fortei de
lucru mobile

e Administrare resurse IT

 Sistem de suport pentru utilizator

Cloud | | Big Data | Mobility

30+ 500+

solutii profesionisti
neconventionale certificati

Stocare si schimb de date

Implementare Cloud privat

Implementare infrastructura hibrida

Infrastructuri Azure pe platforma stratificata

Migrare catre platforma Exchange

Implementare sistem de comunicare institutionala
Migrarea datelor din baze de date Oracle pe server SQL
Portaluri corporatiste

Solutie Bl bazata pe SQL

Sistem de analiza a datelor pe baza de Power BI

Helping Businesses Achieve Digital Transformation

Gold Application Development
MiCrosoft Gold Application Integration

Gold Cloud Customer Relationship Management

Partner Gold Cloud Productivity

Gold Cloud Platform

Gold Collaboration and Content

Gold Communications

Gold Data Analytics

Gold Datacenter

Gold Data Platform

Gold Devlps

Gold Enterprise Mobility Management

Gold Messaging

Gold Windows and Devices

Gold Small and Midmarket Cloud Solutions

Silver Learning
Silver Project and Portfolio Management

m} Automatizarea proceselor

Automatizarea proceselor de marketing, vanzari si
servicii cu ajutorul Dynamics 365

* Managementul vanzarilor imobiliare
* Managementul cunostintelor

* Managementul KPI

* Managementul proiectelor

* Portal educational

* Planificare si control al operatiilor autoritatilor
guvernamentale

e Automatizarea serviciilor civile

SOTt



Softline: Peste 20 de tari cu statut LSP, planificare pentru mai multe

50% din

RUSIA, EE, CA AMERICA ASIA

afacerea Rusia Argentina Cambogia
' Romania Peru Vietnam
SOftIIne are Ungaria Columbia India
~ ~ Belarus Venezuela Malaiezia
Iegatu 'a Cu Uzbekistan Chile Thailanda
. Kirghizstan, Costa Rica

Microsoft Tadjikistan Brazilia

Azerbaidjan

Armenia

. Mongolia
Softline este Turkmenistan

partener global Kazahstan
Microsoft Georgia

In curand: Bulgaria, Croatia, Serbia, Slovenia, Moldova, Mexic, Indonezia, Filipine, tarile din Golful Persic, tari africane

Cloud | | Big Data | Mobility Helping Businesses Achieve Digital Transformation sofi



Solutii SAP

15+ 100+

ani proiecte
de experienta  implementate

o)
mlﬂ Automatizarea proceselor

* Solutii de bugetare

 Solutii de analiza

 Sistemul de relatii cu clientul
 Sistem de management al talentelor

* Solutii pentru fluxul de lucru al
documentelor electronice

Cloud | | Big Data | Mobility

5 50+

solutii profesionisti
neconventionale certificati

@ Stocare si schimb de date

* Solutii de migrare a datelor HANA

« Migrare a programelor SAP instalate in
Cloud

* Managementul dispozitivelor mobile

* Dezvoltarea solutiilor de integrare

Helping Businesses Achieve Digital Transformation

Autorizarea suportului pentru analiza

Autorizarea suportului BaiO

Autorizarea suportului DB&T

Autorizarea suportului Hana

Autorizarea suportului pentru mobilitate
Autorizare vanzare SAP AiO

Autorizare vanzare SAP Analytics

Autorizare vanzare SAP CEC Cloud pentru servicii si
vanzari

Autorizare vanzare SAP Cloud pentru Resurse umane
Autorizare vanzare SAP DB&T

Autorizare vanzare SAP Hana

Autorizare vanzare SAP Mobile

@) . . .
[[[[9 Solutii industriale

* Solutii de vanzari cu amanuntul si en gros

* Solutii de fabricare discreta

SOTt



Solutii de afaceri

Executam activitati Serviciile noastre f#Afresco  CompanyMedia @ CUBApatorn  Datacap
de afaceri
«  Analiza proceselor de afaceri MDocsvision @B aocumentum B W.SS... ¥ LIFERAY
«  Reducerea costurilor * Implementarea, migrarea si
« Cresterea vanzarilor personalizarea solutiilor 5 OPENTEXT  ELENET @) QlikView =TE3aUC
’ 1C-BEUTPHUKC

» Experienta in proiecte si cele

« Dezvoltarea relatiilor cu : - i
mai bune practici la nivel

clientii CDIRECTUM  EF Microsoft ABBYY ORACLE’

« Imbunatatirea calitatii global
Automatizarea fluxului de lucru cu Solutii portal Flux de documente si
documente electronice si a proceselor introducere de date
de afaceri
Arhive electronice Sisteme de informatii privind Managementul proiectelor

companiile

Cloud | | Big Data | Mobility Helping Businesses Achieve Digital Transformation soi' i.



CAD si GIS
30+

portofoliu de furnizori

6 sectii specifice domeniului

30+

experti cu inalta calificare

Arhitectura si
constructii

@ Sisteme de informatii
geografice
% Proiecte infrastructura

Cloud | | Big Data | Mobility

M\ AUTODESK

M ZUKEN"

CrR=sComT

@ Inginerie mecanica

@ Proiectare si vizualizare

E= . . .
Fise de costuri si

reglementari

10 NAPA

GRAPHISOFT A arkGH
rpynna Komnauuii
E= Pitney Bowes ﬂ (T)
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Suport in consultanta si
implementarea de unelte CAD
de ultima generatie (BIM, PLM,
GIS)

Dezvoltare strategie CAD

Personalizarea sistemelor CAD
pentru activitati specifice
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Crearea unei arhive
electronice cu
documentarea proiectului

Rationalizarea fluxului de
documente pentru proiect

Configurarea si operarea
sistemelor CAD ale
statiilor de lucru grafice
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Utilizarea serviciilor
administrate inseamna
externalizarea sistemelor
sau servicillor IT
corporatiste conexe catre
terte parti.

Externalizare IT, operare IT, mentinerea sistemelor in stare g
de functionare

Servicii de infrastructura si solutii IT (Cloud)

Servicii de securitatea informatiilor (SECaaS)
Externalizarea managementului licentelor (SAM24)
Furnizarea de echipamente hardware spatii de lucru
Imprimare cu plata pe exemplar

Servicii de backup

Managementul si monitorizarea solutiilor
Servicii de supraveghere video
Managementul mobilitatii




Externalizare si suport tehnic: Furnizarea de servicii gestionate

8000+ 400+ 200+

clienti pentru ingineri certificati
externalizare
si suport

tehnic

Softline ofera suport tehnic de baza, aparut ca
urmare a unui incident, optim si bazat pe
resurse

Suport tehnic de baza — GRATUIT pentru toti
clientii Softline!

4+

Suport tehnic online unificat in intreaga Rusie

Cloud | | Big Data | Mobility

furnizori sustinuti

Helping Businesses Achieve Digital Transformation

Va furnizam 24x7 suport
tehnic si rezolvam probleme
pentru mai multi furnizori

24X7

Acoperire completa a tuturor zonelor orare, mod de
operare 24/7

Intretinere a INTREGII infrastructuri a clientului

Gasirea de solutii pentru problemele furnizorilor
MULTIPLI
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Solutii de inginerie pentru Centre de date si cladiri

Profesionisti certificati Licente

* Proiectant cu nivel » Licenta de organizare
acreditat (Inst. construire si proiectare
Uptime) cu autoreglementare

- CDCDP » Licenta a Ministerului

de Urgente

 Dezvoltarea studiului de fezabilitate

* Audit preliminar, design conceptual, elaborare
specificatii de lucru, control expert de stat

» Supraveghere proiectant si inginer

» Constructie —lucrari de instalare, pornire si dare in
exploatare, testare si operare de proba

» Certificare santier la Institutul Uptime
« Management de proiect si financiar
« Intretinere tehnica si de service

Cloud | | Big Data | Mobility

Helping Businesses Achieve Digital Transformation
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Centrul Republican de Date din Minsk

Cel mai bun proiect de centru de date din CSI, in 2016

« Constructia si proiectarea unui centru de date cu 624 de rack-uri,
putere totala de 7 Mwt

« Solutii modulare construite de la zero

« Certificare Nivel Ill (Institutul Uptime)

FACILITY
ALC “beCout"
Fegutsican Deta Carter, Btage |

9 May 2098

UPTIME INSTITUTE CERTIFIED




Administrare resurse software

Administrarea resurselor software inseamna controlul efectiv si administrarea resurselor software corporatiste de la
etapa de bugetare pana la scoaterea din exploatare.

Cloud | Security

SAM Box
Solutie perfecta pentru un inceput
rapid

Servicii SAM Microsoft
Inventar de software si licente de
la Microsoft

SAM Express
Analiza rapida bazata pe
documentatie

SAM Project

Abordare cuprinzatoare a
administrarii resurselor software

| Big Data | Mobility

Solutii specifice furnizorilor
SAM Box pentru Oracle pentru IBM
SAM Box pentru SAP

SAM Cybersecurity
Prezentare amenintari la adresa
securitatii cauzate de software
contrafacut si perimat

SAM Cloud este pregatit
Evaluam gradul dvs. de pregatire
pentru cloud

SAM Success Fee

Platiti pentru proiectul dvs. numai
daca economisiti cu adevarat
banii

Helping Businesses Achieve Digital Transformation

pentru VMware

pentru Autodesk
pentru Adobe

SAM Virtualization

Optimizarea licentierii in mediile
virtuale

SAM SQL
Pregatirea licentelor pentru baze
de date

SAM Support

SAM pe termen lung: suport
permanent administrare resurse
software

sofiline



De ce Softline? 5 motive pentru a ne alege pe noi

incredere, competenta si Calificarea si experienta
ﬁ} experienta a liderului pietei IT Q Softline sunt recunoscute

cu peste 20 de ani de de clienti, furnizori si

experienta. expertii de pe piata.

A
il _
Un singur punct de contact i I I I

pentru rezolvarea sarcinilor IT
Toti actorii de frunte ai
pietei, IMM-urile, clientii

ale tuturor clientilor, suport
pentru mai multi furnizori si

guvernamentali si institutiile
academice au incredere in

implementarea proiectelor.
Softline.

(‘Q Softline va este intotdeauna la
\y indemana. Vorbim limba dvs.
in 30 de tari si 80 de orase.
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